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Prospektointi ja liidien kartoittaja -agentti

Kerro, minkd markkinan tai asiakassegmentin liideja haluat kartoittaa...



http://helppo.ai
mailto:ville.niemijarvi@helppo.ai

Tekoalyvalmennuksen aikataulu

Tyopaja
1. Johdanto tekoalyyn ja
valmennusohjelmaan

2. Johdanto & tekoalyn mahdollisuudet

. Yritysneuvonta (Osa 1)

. Yritysneuvonta (Osa 2)

. Tiedonhankinta (Osa 1)
. Tiedonhankinta (Osa 2)
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7. Tiedonkasittely & tehostaminen

8. Viestinta & markkinointi (Osa 1)

9. Viestinta & markkinointi (Osa 2)
10. Etiikka & tietoturva
11. Al-agentit (Osa 1)

Pvm ja aika
Ti 10.2. klo 8.30-11.30 (Eta)

Pe 20.2. klo 9-16 (Lahipaiva)

Ti 24.2. klo 8.30-11.30 (Eta)
Pe 13.3. klo 8.30-11.30 (Eta)

To 19.3. klo 8.30-11.30 (Eta)
Pe 27.3. klo 8.30-11.30 (Eta)

To 9.4. klo 9—16 (L&hipaiva)

Ke 15.4. klo 8.30-11.30 (Eta)

Ke 22.4. klo 8.30-11.30 (Eta)
Ke 6.5. klo 8.30-11.30 (Eta)
To 28.5. klo 8.30-11.30 (Eta)

Alustava ohjelma (tiivistetty)

Luova tekoaly, tydkalut (ChatGPT/Copilot), rajoitteet ja etiikka.

Promptaus, kielimallit, Office-tyokalut, kdytannon demot.

Liiketoimintasuunnitelmien ja rahoitushakemusten sparraus Al:lla.

Asiakassimulaatiot, SWOT-analyysit ja strategiatyo.

Markkinatutkimus, trendianalyysi ja syva tiedonhaku.

Raporttien tiivistaminen, muistiot ja lahdekritiikki.

Excel-datan analysointi, M365 Copilot ja rutiinien automatisointi.

Somesisallot, uutiskirjeet ja verkkosivutekstit, mainoskampanjat

Kuvituskuvien generointi, kdannokset, kansainvalistyminen
GDPR, Al Act, liikesalaisuudet ja turvallinen kaytto.

Johdanto agentteihin: maarittely ja tydvalineet (Copilot Studio).

[ 12. Al-agentit (Osa 2)

To 4.6. klo 9-16 (L3hipaivi)

Hackathon: Oman Al-agentin rakentaminen ja kayttoonotto.




Tekoalyvalmennuksen agenda

09.00 — 09.10: Tervetuloa ja paivan ohjelman lapikaynti

09.10 — 10.00: Listataan agentti-ideat. Arvioidaan mita kannattaa / voi lahtea
toteuttamaan — Valitaan toteutettavat agentit.

o Tauko 5 min

10:05 — 11:00: Agenttien palvelumuotoilu ja tyonkuvaus, toteutuksen aloitus
11.00 — 12.00: Lounastauko

12.00 — 13.00: Agenttien toteutusta

o Tauko 5 min

13.05 — 14.00: Agenttien toteutusta

14.00 — 14.15: Kahvitauko

14.15 — 15.30: Agenttien julkaisu ja kayttoonotto

15.30 — 16.00: Yhteenveto ja keskustelua valmennusohjelmasta



Agenttien

Tarvekartoitus, priorisointi
(vaikuttavuus ja
toteutettavuus)

Toteutettavan agentin
valinta

kehitys

Palvelumuotoilu

Agentin koulutus ja
toteutus

Julkaisu ja
kayttoonotto







Ideoituja Al-agentteja: 3 teemaa

Ideoiden joukosta nousee kolme kategoriaa:

1. Rahoituksen ja tukien asiantuntijat: Hankehakemusten vertailu, rahoitusinstrumenttien haku,
tukikelpoisuuden arviointi (Mansikka ry ym.), Pohjois-Savon Al-yritysrahoitusapuri

2. Yritystiedon ja talouden analyytikot: Taloustutka-agentti, Yrityskortti-agentti,
Yrityskauppa/omistajanvaihdosapuri.

3. Raportoinnin ja hallinnon helpottajat: Hankeraportointi (tulosten kokoaminen), Viestiseuranta
(Planner/Outlook), SOTE-raportointi, Lainsaadantokoosteet.



Suositellut jatkoon @

Nama ideat ovat erittdin hyvia Copilot Agent Builderilla tai Custom GPT:lla toteutettaviksi. Meillad on niihin julkista tai helposti saatavilla olevaa dataa ja ne tuottavat valitdnta

arvoa.

1. Rahoitus- ja tukikelpoisuusagentti

Miksi toimii: Dataldhteet ovat selkeat ja saannot yksiselitteiset. ELYn, Business Finlandin, Leader-ryhmien (kuten Mansikka ry) ja Finnveran kriteerit ovat julkista,

melko staattista tekstidataa (PDF, verkkosivut).

Toteutus: Agentille ladataan Knowledge Baseen (opetusaineisto muistiin) ndma kriteeristét. Sille opetetaan esimerkiksi prompti: "Kysy ensin yrityksen ik,
liikevaihto ja investoinnin tarkoitus. Vertaa naitad muistissasi oleviin kriteereihin ja kerro, mihin tukiin yritys on kelpoinen." Myés hankehakemuksen vertailu
rahoittajan kriteereihin ja sen sparrailu onnistuu talla mainiosti.

2. "Taloustutka Light" / Asiakaskortti-agentti

Miksi toimii: Tekodly on erinomainen lukemaan rakenteellista dataa, jos tietomassat ovat maltilliset ja toimitetaan agentille. "Taloustutka-agentti" on realistinen,
kunhan odotuksia hallitaan: se ei tee maagisia ennustuksia eika lukea itse Taloustutkaa, mutta se osaa lukea sille sy6tetyn tuloslaskelman/taseen (esim. PDF- tai
Excel-vienti Taloustutkasta) ja nostaa sielta esiin epatavalliset muutokset tuloksessa tai laskea nopeasti tunnuslukuja, trendeja ja poikkeamia.

Toteutus: Agentti ohjeistetaan toimimaan analyytikkona. Yritysneuvoja sy6ttaa sille Asiakastiedon/Taloustutkan raportin ja agentti palauttaa vakioidun tiivistelman:
Riskit, positiiviset trendit, takaisinmaksukyvyn ensiarvio. Agentti osaa luoda vakioidun asiakaskortin julkisista |ahteista.

3. Hankeraportoinnin ja viestinnan sparraaja

Miksi toimii: Hankeraporttien kokoaminen, englanninkielisten somejulkaisujen tekeminen ja lainsdadantdohjeiden tiivistdminen ovat kielimallien

ydinvahvuusaluetta.
Toteutus: Agentille sy6tetdan hankkeen tavoitteet ja rahoittajan (esim. ESR/EAKR) vaatima raportointipohja. Yritysneuvoja voi heittéa agentille muistiinpanoja

kuukauden varrelta ja agentti muotoilee ne virkakieliseksi hankeraportiksi.



Harkintaan / vaativimmat toteutukset

Nama ideat ovat loistavia mutta eivat ole valttamatta toteutettavissa helppokayttoisilla agenttityovalineilla. Nama vaativat jareampia
automaatiotyovalineita ja mahdollisesti tietoturvan arviointia

SOTE-alan raportointiagentti:

e Syy: Sosiaali- ja terveysdata on kaikkein sensitiivisinta henkiltietoa. Ensiksi tulisi selvittaa minkalaisesta sote-raportoinnista olisi kyse ja
kasitellaanko siina henkilotietoa. Jos kasitellaan, tulee tehda tietosuojan vaikutusten arviointi ja merkittavat tekniset turvatomet (dedikoitu

ymparisto).
Kaupunkisyke-agentti (Some/uutisseuranta):

e Syy: Copilot Agent Builder tai Custom GPT eivat osaa itsenaisesti lukea some-virtoja ja udeat some-alustat estavat niiden lukemisen
(Facebook-ryhmat, Tiktok jne.) automaattisesti taustalla. Tama vaatisi erillisen sosiaalisen median kuuntelutyOkalun (Meltwater, Sprout) ja
APl-integraatioita (esim. n8n/Make).

Viestiseuranta-agentti (Planner + Outlook):

e Syy: Tama on erinomainen idea, mutta ei niinkaan keskusteleva chat-agentti vaan automaatiotyokulku. Taman rakentaminen vaatii Power
Automaten kayttoa tai nyt testissa eli ns. frontier-moodissa julkaistua Workflow tai Copilot Cowork -moduulia. Toteutettavissa kylla.

Verkkokaupan kustannustenjako:

e Syy: Erinomainen idea mutta tdma on matematiikkaa ja tietokantasiirtoja vaativa automaatio- ja data-analytiikka tehtava (ERP/data
integraatio/tietovarasto/Power Automate tai PowerBIl), johon luova kielimalli on hieman epaluotettava tyokalu itsessaan. Toteutettavissa
mutta ei kannata lahtea tekemaan Copilot / ChatGPT agenteilla. Luovaa tekoalya voi kayttaa valmiiden pureksittujen datojen
selittamisessa ja tulkinnassa.



Kategoria

Kayttotapausidea

Lyhyt kuvaus

Arvio toteutettavuudesta (Copilot / GPT)

Rahoitus ja tuet

Rahoitus- ja tukikelpoisuusapuri
(Yhdistetty useampi idea, mm. Mansikka
ry ja Pohjois-Savon rahoitusapuri)

Kokoaa yhteen eri rahoitusinstrumenttien (Business Finland, ELY,
Leader) kriteerit ja arvioi yrityksen tilanteen pohjalta mahdolliset
tukimuodot.

) Erinomainen. RAG-mallin (Retrieval-Augmented Generation) peruskauraa. Kun agentin muistiin ladataan
viralliset oppaat, se pystyy luotettavasti vertaamaan yrityksen profiilia kriteereihin. Haasteena mainittu PDF:ien
lukeminen on nykymalleille (kuten GPT-40) yleensa vaivatonta.

Rahoitus ja tuet

Hankehakemusten sparraaja

Agentti vertaa kirjoitettua hankehakemusluonnosta rahoittajan virallisiin
hakuehtoihin ja antaa konkreettista palautetta tekstin parantamiseksi.

) Erinomainen. Tekstien peilaaminen ohjeistuksiin ja parannusehdotusten antaminen on yksi luovan tekoalyn
vahvimmista ominaisuuksista.

Talous ja Taloustutka-agentti (Due Diligence Light) Analysoi yrityksen tilinpaatdsdataa, tunnistaa poikkeamat tuloksessa ja Keskiverto. Tekoaly tunnistaa hyvin poikkeamia (esim. suuret kulupiikit) sille sy6tetysta tilinpaatostekstista tai

yritysanalyysi auttaa arvioimaan investointien takaisinmaksuaikaa tai liiketoiminnan Excelistd. Monimutkaisten skenaarioiden matemaattisessa laskennassa mallit voivat kuitenkin tehda loogisia
vakautta. virheita, joten tarkka laskenta vaatii aina ihmisen tarkistuksen.

Talous ja Yritysasiakaskortti Keraa ja tiivistaa julkisista lahteista (verkkosivut, uutiset, Finder) ) Erinomainen. Helppo toteuttaa web-hakuja tekevalla agentilla (esim. Copilotin verkkoyhteys). Haasteena on

yritysanalyysi yrityksen olennaiset perustiedot yhteen selkedan nakymaan ennen tekoalyn taipumus hallusinoida yhteystietoja tai tarkkoja liikevaihtolukuja, jos se ei I6yda niitéd suoraan.
tapaamista.

Talous ja Kustannustenjako-automaatio Tyokalu, joka jakaa automaattisesti verkkokaupan myynnit euroina eri Ei suositeltava kevyilla agenteilla. Puhdas matematiikka ja numeroiden siirto kustannuspaikkojen valilla on

yritysanalyysi kustannuspaikoille esimerkiksi kerran kuukaudessa. tehtava deterministisella automaatiolla (esim. Power Automate, tietovarastoprosessit tai ERP:n omat

ominaisuudet), ei ennustavalla kielimallilla.

Neuvonta ja sparraus

Yrityksen perustamisen apuri

Toimii virtuaalisena sparraajana uuden liiketoimintasuunnitelman

teossa, liikeidean kirkastamisessa ja palveluiden hinnoittelun logiikassa.

) Erinomainen. Tekoaly toimii taydellisesti vasymattdmana kysyjana, joka osaa ohjata yrittdjaa eteenpain
esimerkiksi Business Model Canvasiin pohjautuen.

Neuvonta ja sparraus

Yrityskauppa- ja omistajanvaihdosapuri

Opastaa yrityksen ostoa tai myyntia harkitsevaa prosessin eri vaiheissa
lainsdadannon ja parhaiden kaytantojen valossa.

) Erittdin hyva. Agentille voidaan opettaa omistajanvaihdokseen liittyvat dokumentaatiot ja asiantuntijoiden
materiaalit, jolloin se toimii luotettavana ensimmaisen vaiheen oppaana ja prosessin selkeyttajana.

Hallinto, raportointi ja
arjen hallinta

Hankeraportoinnin ja viestinnan
moniosaaja

Kokoaa hankkeen toimenpiteet ja tulokset valmiiksi virallisiksi
raporteiksi ja generoi niistd samalla somesisaltoa tietylla tyylilla.

) Erittain hyva. Copilot tai Custom GPT taipuu erinomaisesti olemassa olevan datan tiivistamiseen,
kaantamiseen ja tyylin muuttamiseen (esim. virkakielestd some-julkaisuksi).

Hallinto, raportointi ja
arjen hallinta

SOTE-raportointiagentti

Tietoturvallinen agentti SOTE-alan yrittdjien lakisdateiseen
viranomaisraportointiin.

Haastava. SOTE-data on erittain sensitiivista, riippuu mita asioita raportoidaan. Rakentaminen on teknisesti
mahdollista, mutta vaatinee taysin suljetun, korkean tietoturvatason enterprise-ympariston.

Hallinto, raportointi ja
arjen hallinta

Asiakastyon lakikirjasto

Tydllisyysohjaajalle tai neuvojalle suunnattu agentti, joka pitaa sisallaan
ja osaa tulkita tydn kannalta keskeisia saadoksia ja ohjeistuksia.

) Erittéin hyva. Esimerkiksi pitkien lakitekstien ja paikallisten ty6llisyysohjeiden tulkinta ja selkokielistdminen
arjen asiakastilanteisiin on yksi parhaista kayttétavoista tekoalylle.

Hallinto, raportointi ja
arjen hallinta

Omien tehtavien seuranta (Planner +
Outlook)

Seuraa sahkoposteja ja Planner-tehtavia, tuottaen viikkoraportin
vastaamattomista viesteista ja keskeneraisista toimenpiteista.

Vaatii eri tydkalun. Tdma ei ole niinkaan keskusteleva chat-agentti, vaan selked automaatiotydnkulku. Se
toteutetaan tehokkaimmin M365:n Power Automatella tai Copilotin uusilla "Workflows"-ominaisuuksilla

Markkina ja viestinta

Kaupunkisyke-agentti

Automaattinen tiedonkeraaja, joka seuraa jatkuvasti paikallisia uutisia,
paatoksia ja some-keskusteluja, koostaen viikkoraportin.

Haastava. Perusmallit (Copilot, ChatGPT) eivat osaa itsenaisesti "kuunnella" uutissyobtteité tai sosiaalista mediaa
reaaliajassa taustalla. Toteutus vaatii monimutkaisempaa Tason 3 automaatiota (esim. n8n tai Make)
yhdistettyna some-rajapintoihin.







Kayttotapauskuvaus: tekoalyagentti x

Kayttotapauskuvauksen tarkoitus on maarittaa tekoalyagentin toiminnallisuus. Kuvaus toimii:

a.) pohjapiirrustuksena tekniselle toteutukselle (esim. Erillinen kehittaja tai IT-tiimi),

b.) viestintavalineena johdolle ja sidosryhmille (perustellaan mita kehitetaan, miksi ja kenelle) seka
c.) dokumentaationa jatkokehitysta varten.

Esimerkki: kayttotapauskuvauslomake

Ongelma Ratkaisu Hyddyt Laajuus Kayttajat
Ratkaistava ongelma Mika on ehdotettu ratkaisu ja Miksi ratkaisu pitaa tehda? Mit Mita ratkaisu sisaltaa? Mita se ei Keita sidosryhmat ovat? Mika on
Kenelld ongelma ilmenee kuinka ki gel silld saavutetaan? Keta se sisalla? heidan sitou tumisensa taso?
Miksi tama on tarkea ongelma hyodyttaa? Mika on oleellista?
Resurssit Riskit
Mitd resursse; ja tarvitaan Mika voisi menna pieleen? Mika
gell ratkais on toteutunei den riskien vaikutus?
Kustannukset Mittaaminen
Mika on paaasiallisin kustannus? Miké on arvioitu summa? Kuinka onnistumista voi ? Mit iikoita voi kaytt&a?




Kayttotapauskuvaus: tekoalyagentti x

Maarittele Al-agentista vahintaankin seuraavat tiedot esim. Powerpoint-kalvolle, Wordiin tai
Excel-tiedostoon.

1. Tavoite, minka ongelman agentti ratkaisee? Mika on sen liiketoiminta-arvo? (esim. saasto)
2. Kohdekayttajat

3. Tietolahteet (Agentin Knowledge Base)

4. Agentin ydintoiminnallisuudet

5. Rajaukset, mita agentti ei tee

6. Prosessin kuvaus: miten ihminen tekee tehtavan nyt? Kuvaa askeleet



Kayttotapauskuvaus: Rahoitus- ja tukikelpoisuusagentti (1/2)

1. Tavoite, minkd ongelman agentti ratkaisee? Mika on sen liiketoiminta-arvo? (esim. saasto)

Ongelma: Yritysrahoituksen kenttd (ELY, Business Finland, Leader, Finnvera, starttiraha) on erittain pirstaleinen ja kriteerit paivittyvat usein. Oikean rahoituskanavan I6ytaminen ja
hakemusten manuaalinen sparraus vaatii yritysneuvojalta jatkuvaa ohjedokumenttien kahlaamista ja ulkomuistista soveltamista.

Liiketoiminta-arvo: Saastaa jopa 50 % hakemusten arviointiin ja tiedonhaun rutiineihin kuluvasta asiantuntijatydajasta per asiakas. Parantaa asiakasyritysten hakemusten osumatarkkuutta
ja lapimenoprosenttia, mikd nopeuttaa alueen yritysten kasvua.

2. Kohdekayttijat

Ensisijaiset kayttdjat: Pohjois-Savon alueen yritysneuvojat (tydllisyysalueiden asiantuntijat, Business Kuopion ja muiden kuntien yrityskehittajat, Uusyrityskeskuksen neuvojat

3. Tietolahteet (Agentin Knowledge Base)

https://rakennerahastot.fi/yritysrahoitus, ks. myos: https://eura2021.fi/hakuilmoitukset/hakuilmoitus/53fa101f-a5cd-4917-ac4d-757f74a28bcd/
https://www.businessfinland.fi/palvelut/rahoitus/

https://www.finnvera.fi/rahoitusratkaisut/takaukset ja https://www.finnvera.fi/rahoitus/lainat/finnvera-laina
https://mansikkary.fi/yrityksille_ja_maatiloille/

https://kopiosto.fi/AVEK/tuen-hakijoille/avekin-tuet-ja-hakuohjeet/

https://finnpartnership.fi/tukiraha/

https://kalakukkory.fi/

https://ylasavonveturi.fi/yrityksille_ja_maatiloille/

https://www.ruokavirasto.fi/tuet/maaseudun-yrittajyys/maaseudun-yritystuet/

Horizon rahoitukset: https://eic.ec.europa.eu/eic-funding-opportunities_en

4. Agentin ydintoiminnallisuudet

Tukikelpoisuuden nopea arviointi: Analysoi asiakasyrityksen profiilin (toimiala, liikevaihto, ika, investointitarve) ja suosittelee perustellusti sopivimpia rahoitusinstrumentteja ja tarvittaessa
kertoo suoraan jos yritys ei ole laisinkaan rahoituskelpoinen

Hakemusten sparraus: Lukee asiakkaan kirjoittaman hankehakemus- tai liiketoimintasuunnitelmaluonnoksen, vertaa sita valitun rahoittajan kriteereihin ja antaa konkreettista palautetta
puuttuvista tiedoista tai vahvistettavista teemoista. Vertaa rahoitushakemusta onnistuneisiin ja lapimenneisiin hakemuksiin.

Tiedonhaku: Toimii rahoitusohjeiden hakukoneena, joka osaa vastata nopeasti spesifeihin kysymyksiin (esim. "Mika on de minimis -tuen enimmaismaara tassa instrumentissa?").

5. Rajaukset, mita agentti ei tee

Ei tee sitovia tai virallisia rahoitus- tai tukipaatoksia.
Ei tayta, allekirjoita tai Iaheta hakemuksia suoraan viranomaisjarjestelmiin (kuten EURA-jarjestelmaan).
Ei tallenna, kasittele tai siirrd eteenpain asiakkaiden sensitiivisia henkildtietoja, hetuja tai salassa pidettavia pankkitunnisteita.


https://rakennerahastot.fi/yritysrahoitus
https://eura2021.fi/hakuilmoitukset/hakuilmoitus/53fa101f-a5cd-4917-ac4d-757f74a28bcd/
https://www.businessfinland.fi/palvelut/rahoitus/
https://www.finnvera.fi/rahoitusratkaisut/takaukset
https://www.finnvera.fi/rahoitus/lainat/finnvera-laina
https://mansikkary.fi/yrityksille_ja_maatiloille/
https://kopiosto.fi/AVEK/tuen-hakijoille/avekin-tuet-ja-hakuohjeet/
https://finnpartnership.fi/tukiraha/
https://kalakukkory.fi/
https://ylasavonveturi.fi/yrityksille_ja_maatiloille/
https://www.ruokavirasto.fi/tuet/maaseudun-yrittajyys/maaseudun-yritystuet/
https://eic.ec.europa.eu/eic-funding-opportunities_en

Kayttotapauskuvaus: Rahoitus- ja tukikelpoisuusagentti (2/2)

6. Prosessin kuvaus: miten ihminen tekee tehtavan nyt? Kuvaa askeleet
® Vaihe 1: Asiakas esittaa liikeidean tai rahoitustarpeen tapaamisessa tai sdhkopostitse.
Vaihe 2: Yritysneuvoja avaa selaimeen useita eri rahoittajien verkkosivuja ja etsii oikeat PDF-oppaat varmistaakseen ajantasaiset kriteerit ja tukiprosentit.
Vaihe 3: Neuvoja pyytaa asiakkaalta hakemusluonnoksen (yleensa Word, PDF tai sahkopostiteksti).
Vaihe 4: Neuvoja lukee luonnoksen huolellisesti |api ja vertaa sitd manuaalisesti rahoittajan vaatimuksiin.
Vaihe 5: Neuvoja kirjoittaa kasin sahkopostin tai muistion, johon han koostaa asiakkaalle palautteen hakemuksen heikkouksista, vahvuuksista ja seuraavista vaadittavista

korjauksista.



Kayttotapauskuvaus: Rahoitus- ja tukikelpoisuusagentti

Voit rakentaa agentille keskustelupolkuja. Esimerkiksi riippuen yrityksen tarpeesta,
suositellaan eri rahoitusinstrumentteja.

Paikalliset Suositellaan
toimiiat ~ esim. Kalakukko
) ja Mansikka ry.
Minka tyyppinen
yritys tai rahoitus
KV-markkinaa Suositellaan ja
tavoitteleva haetaan esim.

teknoyhtio Horizon-tuet jne.




Kayttotapauskuvaus: "Taloustutka Light" / Asiakaskortti-agentti (1/2)

1. Tavoite, minka ongelman agentti ratkaisee? Mika on sen liiketoiminta-arvo? (esim. saasto)

Case 1: Asiakaskortin muodostaminen (Tapaamiseen valmistautuminen)

° Ongelma: Asiakastapaamisiin valmistautuminen (taustaty®) on hidasta ja manuaalista. Yritysneuvojien pitéda kaivaa tietoa Finderista, yritysten verkkosivuilta, uutisista ja talousraporteista
saadakseen nopeasti kiinni uuden tai vieraamman yrityksen tilanteesta.

° Liiketoiminta-arvo: Saastaa vahintdan 15-30 minuuttia tydaikaa per asiakas. Nostaa neuvonnan laatua ja asiantuntijuuden vaikutelmaa, silld neuvoja on heti tapaamisen alussa taysin
kartalla tilanteesta ja voi ohjata keskustelun suoraan strategisiin, yrityksen tilanteeseen osuviin kysymyksiin. Vakioi valmistautumisen tason koko tiimissa.

Case 2: Talousdatan analyysi (Yritysostojen ja kehityshankkeiden arviointi)

° Ongelma: Yrityskauppojen, laajentumisten tai isojen kehityshankkeiden todellisen kannattavuuden ja riskien perkaaminen talousdatasta (tuloslaskelmat, taseet, investointilaskelmat) on
tydlasta. Piilevien riskien bongaaminen laajoista taulukoista vaatii aikaa.

° Liiketoiminta-arvo: Nopeuttaa merkittavasti investointien, yrityskauppojen ja kehityshankkeiden elinkelpoisuuden arviointia. Tekoaly tunnistaa datasta "punaiset liput" (kuten
kassavirtahaasteet tai kannattamattoman kasvun), jolloin neuvoja pystyy sparraamaan ja haastamaan asiakkaan suunnitelmia tiukasti faktoihin pohjaten.

2. Kohdekayttajat

e Ensisijaiset kadyttdjat: Pohjois-Savon alueen yritysneuvojat (tydllisyysalueiden asiantuntijat, Business Kuopion ja muiden kuntien yrityskehittajat

3. Tietolahteet (Agentin Knowledge Base)
e Dynaaminen haku (Verkko): Yrityksen omat verkkosivut, some-kanavat, julkiset rekisterit (YTJ.fi, Finder.fi, Asiakastieto.fi) ja uutisartikkelit
e  Kayttdjan syodttama data: Yritysneuvojan chat-ikkunaan lataamat PDF- tai Excel-tiedostot (esim. suorat ajantasaiset tuloslaskelmat, taseet tai
Taloustutkasta/Asiakastiedosta ladatut valmiit raportit).



http://ytj.fi
http://finder.fi

Kayttotapauskuvaus: "Taloustutka Light" / Asiakaskortti-agentti (1/2)

4. Agentin ydintoiminnallisuudet

Asiakaskortin ja tilannekuvan koonti: Tekee nettihaun ja tiivistda vakioituun yrityskorttiin ymmarrettavasti, mita yritys tekee, kuka sita johtaa ja mika on sen
kohdemarkkina, kilpailijat, tuotteet, taloustilanne ja sen kehitys seka miten meidan yrityspalveluiden tarjonta voisi sopia yritykselle.

Talousdatan analyysi: Lukee sydtetyt tilinpaatostiedot tai julkiset luvut ja tekee selkokielisen yhteenvedon (kannattavuus, maksuvalmius, omavaraisuusaste). Antaa nopean
ensiarvion yrityksen taloudellisesta tilanteesta.

Poikkeamien ja riskien tunnistus: Etsii datasta "punaiset liput" tai poikkeukselliset onnistumiset (esim. "Huomio: Liikevaihto on kasvanut 40 %, mutta liikevoitto on
kaantynyt tappiolle, miké voi viitata kannattamattomaan kasvuun tai isoihin kertainvestointeihin”). Tunnistaa, onko tuloksessa poikkeamia tai mahdollisia “kikkailuja”, kuten
kertaluonteisia eria tai poikkeavia kirjaustapoja.

Ennustaa tulevaa kannattavuutta: huomioi eri korkotaso- ja investointiskenaariot

Tapaamisen jaansarkijat (Sparrauskysymykset): Generoi datan pohjalta 3-5 strategista kysymysta, jotka neuvojan kannattaa esittaa yrittajalle tapaamisen alussa.

5. Rajaukset, mita agentti ei tee

Ei tee virallisia luottoluokituksia tai sido organisaatiota rahoituspaatoksiin.

Ei korvaa oikeaa Due Diligence -prosessia (esim. yrityskauppatilanteissa).

Ei paase itsenaisesti palomuurien taakse tai maksullisiin tietokantoihin (neuvojan on toimitettava maksullinen data agentille).

Faktapohjaisuus: Ei koskaan hallusinoi tai keksi talouslukuja. Jos tietoa ei 10ydy, agentti toteaa suoraan: "Tietoa ei saatavilla julkisista ldhteista."
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Al-agentin toteutus: ohje
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Avaa Copilot chat https://m365.cloud.microsoft/chat

2. Valitse vasemmalta reunasta Agentit-valikon alta “Uusi
agentti”

3. Voit aloittaa agentin rakentamisen kahdella tapaa:

a. Kuvaile-valikko: kuvaa omin sanoin minkalaisen agentin
haluat luoda. Tama kuvaus luo tekoalyavusteisesti
agentin ja tayttaa “Maarita” valikon sisallon.

b. Maarita-valikko: taalla maaritellaan agentin rooli,
tehtava, rajaukset, osaaminen ja tietolahteet

@& Uusi agentti

-+ Kaikki agentit

@ Agent Builder > Uusi agentti

Saat tehtdvit tehtyd nopeammin avustajan avulla

Auta minua valmistautumaan viikkoon tarkistamalla séahkopostit ja

kokoukset
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©



https://m365.cloud.microsoft/chat

Al-agentin toteutus: ohje

Lisaa Kuvaile-valikkoon seuraava komento (muokkaa

Vapaasti): @ AgentBuilder > Uusi agentti
K 1 Maarit
11
Luo yritysrahoituksen neuvonta agentti yritysneuvojien tueksi.
Agentin tehtadvéanéa on auttaa yritysneuvojia ja asiakasyrityksia Saat tehtavit tehtys nopeammin avustajan avulla
kartoittamaan erilaisia rahoitusmuotoja, arvioimaan niiden sopivuutta
yrityksen tilanteeseen seké tukemaan rahoitushakemusten valmistelua. e i vemistautumazn vikoon tarkistamalia sehiopostta

—>

2

©

Agentti tuntee sille annetut rahoituslahteet, ohjelmat, tukimuodot,
hakuehdot, kriteerit, kohderyhmét, rahoituksen kayttotarkoitukset,
hakuprosessit ja tarvittavat liitteet.
Agentti osaa auttaa esimerkiksi seuraavissa asioissa:

e  Sopivien rahoitusvaihtoehtojen kartoitus yrityksen tilanteen

perusteella
e Rahoitusmuotojen vertailu
e Hakukelpoisuuden alustava arviointi



Al-agentin toteutus: ohje

Siirry Maarita-valikkoon ja tutki tekoalyn generoimaa
ohjetta. Taydenna tarvittaessa.

Vierita ikkunaa alaspain ja lisaa tietolahteet.

Tietolahteeksi voit maarittaa esim.
e Sharepoint ja Teams-kansioita
e Internet-sivuja (max 4 sivustoa)
e Tiedostoja

Et voi maarittaa tietolahteeksi muita
operatiivisia jarjestelmia kuten CRM tai
asiahallinta. Nama tehdaan Copilot
Studiossa.

Tiedot C ©

Valitse |ahteet, joita agentti kayttaa vastausten tuottamiseen

Lisaa tiedostoja, kokouksia, keskusteluja, sahkoposteja ja verkkosivustoja ©
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Agentin ohjeistus: Rahoitus- ja tukikelpoisuusagentti

# ROOLI JA IDENTITEETTI
Olet Pohjois-Savon yritysneuvojien asiantunteva, analyyttinen ja ratkaisukeskeinen Rahoitus- ja tukikelpoisuusapuri. Tehtévasi on auttaa yritysneuvojia 16ytaméaan asiakasyrityksille oikeat rahoitusinstrumentit, arvioimaan tukikelpoisuutta ja
sparraamaan rahoitushakemuksia rahoittajien kriteereja vasten.

Toimit asiantuntijan tydparina. Et tee paatdksia, vaan tuotat syvaluotaavaa, faktoihin (Knowledge Base) perustuvaa analyysia paatéksenteon tueksi.

# TONE OF VOICE (AANENSAVY)

- Ammattimainen, selkea ja ytimekas.

- VAalta turhaa jargonia, mutta kayta oikeita rahoitustermeja (esim. de minimis, omarahoitusosuus).

- Ole proaktiivinen: jos huomaat asiakkaan tiedoissa puutteita rahoituksen hakemista ajatellen, nosta ne heti esiin.

# TOIMINTASAANNOT JA RAJOITTEET (GUARDRAILS)

1. **Faktapohjaisuus:** Perusta vastauksesi AINA ensisijaisesti sinulle sy&tettyihin tietoléhteisiin (Knowledge Base). Jos et tiedé vastausta tai kriteeri on tulkinnanvarainen, sano se suoraan. Al& koskaan hallusinoi rahoitusehtoja tai
prosenttiosuuksia. Anna aina linkki tietolahteeseen eli tarkkaan dokumenttiin ja sivuun mista olet hakenut faktan

2. **Tietoturva:** Vaikka toimit suojatussa ymparistossa, muistuta neuvojaa tarvittaessa anonymisoimaan kaikkein sensitiivisin henkilédata, jos sita ei tarvita rahoitusarviossa.

3. **Paatdsvallan kunnioittaminen:** Tee selvaksi, etta lopullisen rahoituspaatéksen tekee aina rahoittaja (esim. ELY, BF, Finnvera), ja sinun arviosi on suuntaa-antava.

# KAYTTOTAPAUKSET JA DIALOGIPOLUT (CONVERSATION STARTERS)
Kayttaja voi aloittaa keskustelun valitsemalla yhden seuraavista painikkeista. Kun kayttaja valitsee polun, toimi alla olevien ohjeiden mukaisesti.

## Polku 1: © Kartoita rahoitusmahdollisuudet (Tukikelpoisuuden kartoitus)

**Kayttajan triggeri:** "Kartoita yrityksen rahoitusvaihtoehdot."

**Agentin toiminta:**

Esita kayttajalle seuraavat kysymykset yksitellen tai pyyda hanta syéttdmaan yrityksen perustiedot kerralla:

1. Mika on yrityksen Y-tunnus tai ika (onko alle vai yli 5 vuotta)?

2. Mika on yrityksen kokoluokka (mikro, pk, midcap) ja toimiala?

3. Mika on rahoituksen kayttotarkoitus (esim. kansainvalistyminen, laiteinvestointi, TKI-toiminta, palkkaus)?

4. Mika on arvioitu kokonaisbudjetti ja yrityksen oma rahoituskapasiteetti?

*Kun olet saanut tiedot, vertaa niitéd opetusdatasi rahoitusinstrumentteihin ja listaa 1-3 parhaiten sopivaa vaihtoehtoa perusteluineen seka niiden vaatimat seuraavat askeleet.”

## Polku 2: / Sparraa hankehakemusta (Hakemuksen arviointi)

**Kayttajan triggeri:** "Arvioi ja sparraa rahoitushakemusta."

**Agentin toiminta:**

Pyyda kayttajaa syottamaan:

1. Rahoittaja ja haettava instrumentti (esim. ELY kehittdmisavustus).

2. Asiakkaan luonnos hankehakemuksesta tai liiketoimintasuunnitelmasta.

*Analysoi teksti kriittisesti rahoittajan virallisia kriteereja vasten. Tuota arviointi, jossa korostat vahvuuksia ja nostat esiin puutteet (esim. "Hankkeen uutuusarvo ei kdy ilmi", "Budjetin omarahoitusosuus on epéaselva"). Anna konkreettisia
parannusehdotuksia tekstin viilaamiseksi.*

## Polku 3: 4 Starttirahan ja perustamisen pikatesti

**Kayttajan triggeri:** "Tee starttirahan ja perustamisen pikatesti."

**Agentin toiminta:**

Ohjaa uutta yrittajaa tai neuvojaa esittamalla nama kysymykset:

1. Onko paatoiminen yritystoiminta jo alkanut?

2. Onko yrittajalla alan koulutus tai vahva tydkokemus?

3. Turvaako arvioitu yritystulo yrittéjan toimeentulon, vai onko olemassa muita tuloja?

*Tarkista vastaukset starttirahan yleisia ehtoja vasten. Huomauta heti "showstoppereista" (kuten toiminnan aloittaminen etukateen) ja listaa, mita liitteité (LTS, kannattavuuslaskelma, verovelkatodistus) tarvitaan ennen hakemuksen jattamista.*
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# ROOLI JA IDENTITEETTI
Olet Pohjois-Savon yritysneuvojien strateginen tutkimusassistentti ja talousanalyytikko, "Taloustutka Light". Tehtavasi on nopeuttaa yritysneuvojien taustaty6ta, etsia relevanttia markkinatietoa ja suorittaa nopeita, mutta syvallisia talousanalyyseja
(kevyt due diligence) paatoksenteon ja sparrauksen tueksi. Kommunikoi selkeasti, analyyttisesti ja suoraan.

# EHDOTTOMAT SAANNOT (GUARDRAILS)

1. **Faktapohjaisuus ja lahdekritiikki:** Kun haet tietoa verkosta (Polku 1), kdyté vain ajantasaista dataa. Jos tietoa ei 16ydy, toteaa: "Tietoa ei saatavilla julkisista lahteista." Alé koskaan hallusinoi talouslukuja. Kerro aina tietoldhde vastauksissa.
2. **Tietosuoja (GDPR & Liikesalaisuudet):** Kun analysoit kaytt4jan syéttimaa dataa (Polku 2), kasittele sité luottamuksellisesti. Al3 toista tarpeettomasti yksityishenkildiden nimia tai henkilétunnuksia, jos niité esiintyy aineistossa.

3. **Paatoksenteon rajat:** Olet neuvonantaja. Tuotat dataa ja skenaarioita, mutta teet selvaksi, etta lopullinen riskiarvio ja paatds (esim. EURA-rahoituksesta) on aina ihmisen vastuulla.

# DIALOGIPOLUT JA KAYTTOTAPAUKSET

Kysy aina keskustelun alussa: *"Haluatko muodostaa yrityskortin julkisten tietojen pohjalta (Polku 1) vai analysoida tarkempaa talousdataa / investointia (Polku 2)?"*. Odota vastaus ja etene sitten oikeaa polkua pitkin.

## POLKU 1: YRITYSKORTTI (Tapaamiseen valmistautuminen)

**Kayttajan triggeri:** Kun kayttaja sanoo esimerkiksi: "Tee yrityskortti", "Hae tiedot yrityksesta X", “yritys x”
**Agentin toiminta:**
Pyyda kayttajalta yrityksen nimi (ja tarvittaessa paikkakunta/verkkosivu). Tee kattava verkkohaku (verkkosivut, uutiset, some, Asiakastieto/Finder) ja tulosta VAKIOITU YRITYSKORTTI tasmalleen talla rakenteella:

**\/lisuaaliset indikaattorit luvuille:** Kasvu/Positiivinen: @ | Lasku/Negatiivinen: @ | Tasaista/Ei muutosta:

& **1. Perustiedot**
**Yritys:** [Nimi, perustamisvuosi, paikkakunta]
**Ydinliiketoiminta:** [Tiivista 1-2 lauseeseen, mita yritys oikeasti tekee]
**Avainhenkil6t:** [Toimitusjohtaja/yrittaja, jos julkinen tieto]

1| **2. Talouden ja henkil6ston syke**
* **| jikevaihto:** [Esim. 1,2 M€] [Trendi-emoji @/@/ )]
* **Tylos:** [Voitollinen/tappiollinen, summa jos saatavilla] [Trendi-emoji @/@/ )]
* **Henkilostdmaara:** [Esim. 15 hléa] [Trendi-emoji @/@/ )]

@ **3. Tarjooma ja Markkina**

* **Keihaankarkipalvelut:** [Paatuotteet]

* **Kohderyhma:** [B2B / B2C, tyypilliset asiakkaat]

* **Kilpailijat (Arvio):** [2-3 kilpailijaa alueella/kansallisesti]

« **4. Tutka: Ajankohtaista verkossa**
**Viimeisimmat uutiset & Some:** [Mita viestitty viimeisen 6 kk aikana?]
* **Rekrytointitilanne:** [Avoimet tyopaikat?]

¢ **5. Yritysneuvojan "Tarpit" (Hypoteesit)**
**Hypoteesi 1:** [Esim. Kasvava henkil6st6 -> Tarve rekrytointituelle?]
**Hypoteesi 2:** [Esim. Hiipuva tulos -> Tarve liiketoimintamallin sparraukselle?]

v **6. Keskustelunavaukset tapaamiseen™*
**Jaanmurtaja:** [Kehu/huomio verkkolasnaolosta)
**Kysymys 1 (Strateginen):** [Kysymys pullonkauloista]
**Kysymys 2 (Kasvu/Rahoitus):** [Kysymys tulevaisuuden suunnitelmista]
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## POLKU 2: TALOUSDATAN ANALYYSI (Kevyt Due Diligence & Hankearviointi)

**Kayttajan triggeri:** Esim. "Analysoi tilinpaatos”, "Arvioi investointihanke", "Talousanalyysi".

**Agentin toiminta:**

1. Pyyda kayttajaa lataamaan talousdata (tilinpaatdkset, tuloslaskelma, Excelit, tase-erittelyt).

2. Kysy konteksti: *"Mita arvioidaan? Onko kyseessa yrityskauppa, uusi kehityshanke (EURA-rahoitus), laiteinvestointi vai yleinen terveystarkastus? Mika on mahdollisen investoinnin summa?"*
3. Kun tiedot on saatu, analysoi data ja tulosta RAPORTTI tasmalleen talla rakenteella:

**Liikennevalot arviointiin:** Erinomainen/Turvallinen: @ | Tyydyttava/Vaatii huomiota: | Heikko/Kriittinen riski: @

~/ **1. Historiallinen kehitys ja trendit**

* Kay lapi liikevaihdon, myyntikatteen ja kayttokatteen (EBITDA) kehitys annettujen vuosien ajalta.
* Nosta esiin trendin suunta (kasvu/lasku/stagnaatio).

£ **2. Poikkeamat ja anomaliat (Punaiset liput)**

Listaa suoraan datasta havaitut epaloogisuudet tai riskit:

* [Esim. "Epéatavallinen tulosvaihtelu: Liikevoitto nousi 300% vuonna 2025, vaikka liikevaihto laski. Johtuuko kertaerista?"]
* [Esim. "Kassavirta on negatiivinen suhteessa kayttdkatteeseen — raha sitoutuu varastoon tai saataviin."]

* [Jos poikkeamia ei ole, ilmoita luvuista huokuva loogisuus].

If1 **3. Ensimmainen arvio: Vakaus vs. Riski**

* **Kannattavuus:** [Lyhyt perustelu] @/ /@

* **Maksuvalmius & Kassa:** [Lyhyt perustelu] @/ /@

* **Omavaraisuus (Taseen kestavyys):** [Lyhyt perustelu] @/ /@

* **Yhteenveto:** Onko pohja riittdvan vakaa kestdmaan suunnitellun investoinnin tai yrityskaupan rasitukset?

@ **4. Skenaariot ja tulevaisuuden ennuste**

* Miten suunniteltu investointi tai yritysosto vaikuttaa kassaan lyhyella aikavalilla?

* **Korkoskenaario:** Kestaakd yrityksen tulorahoitus (EBITDA) velanhoitokulujen kasvun, jos korkotaso nousee 2-3 %-yksikk6a?

* **Myyntiskenaario:** Kuinka paljon myynnin pitda kasvaa, jotta investoinnin kiinteat kulut saadaan katettua (Break-even -pohdinta)?

fi#l **5. Laskelmat (Takaisinmaksu ja Vaikuttavuus)**
* **Arvioitu takaisinmaksuaika:** Laskettu (tai karkeasti arvioitu) aika sille, milloin investointi/lkauppa maksaa itsensa takaisin nykyisella tai oletetulla kassavirralla.
* **Pitkan aikavalin vaikuttavuus:** Arvio siita, miten hanke parantaa yrityksen kilpailukykya tai tydllistdvaa vaikutusta alueella (relevanttia erityisesti EURA/ELY-rahoitusta arvioitaessa).
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Agenttien testaaminen

Rakenna kattavat testitapaukset ja tee systemaattinen testaus ja mielellaan dokumentoi testitulokset
Testitapaukset suositellaan olevan realistisia oikean elaman kyselyita ja tehtavia.
Tyypillisesti kun tehdaan Al-agentteja esimerkiksi kuluttajakayttoon, testitapauksia voi olla +100 kpl
Testauksessa varmistetaan, etta:

o Faktat on oikein, tietolahteet ovat oikeat

o A&nenséavy, persoona ja vastauksen muoto on oikea

o Turvakaiteet pitavat: agentti ei tee mitaan mita sen ei pitaisi tehda

Uudelleenkoulutus

Agentin koulutus ja

toteutus




Agenttien testaaminen, esimerkki testitapauksia

¢ Agentti 1: Rahoitus- ja tukikelpoisuusapuri
Taman agentin testicaseissa mitataan sen kykya yhdistaa asiakkaan tilanne viranomaiskriteereihin ja toimia hankevalmistelun sparraajana.
Testicase 1: Rahoituksen kartoitus (Kasvu ja kansainvalistyminen)

e  "Asiakkaani on 3 vuotta toiminut metallialan yritys Varkaudesta (liikevaihto 800k€, 5 tyontekijaa). He suunnittelevat 150 000 euron investointia uuteen CNC-koneeseen
ja haluavat samalla selvittda Ruotsin markkinoiden avaamista. Omaa rahaa on 30 000 euroa. Kartoita 2—3 parhaiten sopivaa rahoitusvaihtoehtoa ja listaa selkeasti,
mita ehtoja yrityksen on taytettdva saadakseen kyseisen rahoituksen."

Testicase 2: Starttirahan showstopperit (Perustamisneuvonta)

e "Asiakas haluaa perustaa graafisen alan yrityksen Kuopioon ja hakea starttirahaa. Han kertoi tapaamisessa juuri rekisterdineensa toiminimen PRH:lle ja tehneensa
viikonloppuna pari pienta 500 euron laskutettavaa keikkaa tutuilleen testatakseen markkinaa. Tee starttirahan pikatesti: onko han viela kelpoinen starttirahaan? Mitka
ovat pahimmat riskit tassa tilanteessa ja mita hanen pitaa valittomasti selvittaa TE-palveluille?"

Testicase 3: Hakemustekstin sparraus

e "Tassa on asiakkaan ensimmainen luonnos ELY-keskuksen yrityksen kehittdmisavustuksen hakemukseksi: 'Haluamme kehittdd uuden ohjelmiston, jolla parannamme
meidan sisaista tehokkuutta ja nopeutamme laskutusta. Budjetti on 50 000 euroa, josta palkkoja on 40 000 euroa.' Arvioi hakemus ELYn virallisia kriteereja vasten.
Mita ilmeisia heikkouksia tdssa on (esim. uutuusarvo, markkinapotentiaali) ja miten tekstia pitaisi muuttaa, jotta se lapaisisi seulan?"

Testicase 4: Maaseuturahoitus (Leader)

e "Matkailualan mikroyritys Kuopion maaseutualueelta (esim. Vehmersalmi) haluaa rakentaa kaksi uutta ekologista glamping-telttaa ja ostaa sahkdpyoriad vuokrattavaksi.
Voiko tahan investointiin hakea paikallisen Leader-ryhman (esim. Kalakukko ry) rahoitusta? Mika on tyypillinen maksimitukiprosentti tallaiselle investoinnille ja voiko
sahkopyoria ylipaataan tukea?"
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